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Onyvvizsgalo Részvényes

FelligyelGbizottsag Igazgatésag

Kabinet

Office Management Projektmenedzsment

Belsé Ellensr Vezérigazgatd és Beszerzési Osztaly Office

Titkarsag

Adatvédelmi

Tisztviselé Jogi és Compliance

|gazgat6sag

Compliance Osztély Jogi Osztaly Dokumentumkezelési
Osztély

Kommunikécids és
HR Igazgatdsag

Huménerdforras

Kockazatkezelési FGosztaly

felelés

Biztonsagért
felel6s személy

Kommunikdciés Huménerdéforras Szervezet- Huméneréforras
Osztaly Gazdalkodasi Osztaly és Vezetéfejlesztési Feljesztési Osztaly

Elemz6 és
Adatbanyasz
Osztaly

Elemz6 Csoport Adatbényasz Csoport

Koveteléskezelési

Back Office Igazgatésag Igazgatdsag

Front Office Igazgatdsag Gazdasdgi Igazgatosag

Digitélis Offline
Szolgaltatasok Ugyfélszolgalati
Fosztaly Fosztaly

Stratégiai és

., Koveteléskezelési Osztaly
Kontrolling Osztaly

Dijbeszedési Fosztaly

P személyes Hatralekkeseléel
Online Ugyfélszolgalati Ugyfélszolgalati Korai Hatralékkezelési

4 Szamviteli Osztal
Osztaly Osztly \ Csoport

Dijbeszedési és
Folyészamlakezelési
Osztély

Online Telefonos
Folyamatszervezési yfélszolgalati Pénziigyi Osztaly
Osztaly Osztaly

Adatvéltozas-kezelési
Osztaly

Perlésel6készité
Csoport

Ugyviteli Osztaly

Levelezési Osztaly

Adattisztitasi Csoport

Audit Tdmogatasi és
Pélyazati Osztaly

Kés6i Koveteléskezelési
Féosztaly

Késéi
Koveteléskezelési
Osztély

Végrehajtasi
Csoportok (2 db)

Egyedi Ugyek Kezelése
Csoport

Jogi Kényvelési
Csoport

Jogi Ugyfélszolgalati
Csoportok

(3 db)

Koveteléskezelési Jogi
Osztaly

Targyalasel6készits
Csoport

Peres Csoport
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